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Allgemein Geschäftsbedingungen für die Deutsche WindGuard Offshore GmbH 
 
1. Geltungsbereich 

1.1. Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten 
für alle Verträge zwischen uns, der Deutsche WindGuard Offshore 
GmbH, und unseren Geschäftspartnern für alle Leistungen, die im Zu-
sammenhang mit unseren Trainingszentren stehen. 

1.2. Diese AGB gelten nur, sofern der Geschäftspartner Unternehmer (§ 14 
BGB) ist. Wir können daher vor Vertragsschluss verlangen, dass Sie 
uns Ihre Unternehmereigenschaft ausreichend nachweisen, z.B. 
durch Angabe Ihrer UST-ID-Nr. oder durch sonstige geeignete Nach-
weise.  

1.3. Maßgebend ist die jeweils bei Abschluss des Vertrags gültige Fassung 
der AGB. 

1.4. Unsere AGB gelten ausschließlich. Abweichende oder entgegenste-
hende Bedingungen werden von uns nicht anerkannt, sofern wir die-
sen nicht ausdrücklich zugestimmt haben. 

1.5. Gegenstand des jeweils zu schließenden Einzelvertrages unter Einbe-
ziehung dieser AGB ist die Erbringung verschiedener Deutsche Wind-
Guard Safety Trainingskurse (insbesondere Working at Heights/ 
PSAgA, First Aid/Manual Handling, Fire Awareness, Sea Survi-
val/HUET, Elektrotechnische Trainings, Spezialtrainings) entspre-
chend unserem jeweils aktuellen Angebot. 

1.6. Unsere Trainingskurse können nach den jeweils aktuell gültigen Trai-
ning Standards (GWO, DGUV, AGBF, VDE etc.) gebucht werden. 

 
2. Zustandekommen des Vertrages 

2.1. Die Darstellung unserer Trainingskurse in unserem Buchungssystem 
auf unserer Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
eine Aufforderung zur Buchung dar. 

2.2. Die Buchung unserer Trainingskurse kann entweder vom Teilnehmer 
selbst vorgenommen werden oder von einer von Ihnen mit der Bu-
chung beauftragten Person („Besteller“). 

2.3. Der Besteller muss zunächst ein Nutzerkonto anlegen, das mit Ihrem 
Unternehmen verknüpft ist. Eine Buchung eines Teilnehmers, losge-
löst vom Unternehmen, ist nicht möglich. Wir behalten uns vor, ent-
sprechende Nachweise einzufordern, sind aber nicht verpflichtet, die 
Zugehörigkeit des Bestellers zu Ihrem Unternehmen zu überprüfen. 
Im letzten Schritt des Buchungsprozesses wird durch Anklicken des 
„Bestellung abschließen und versenden“-Buttons ein verbindliches 
Angebot zur Buchung des in der Buchungsübersicht angezeigten Trai-
ningskurses abgegeben. Nach dem Absenden der Bestellung erhält 
der Besteller eine Buchungsbestätigung, die eine Annahme Ihres An-
gebots darstellt. Diese Buchungsbestätigung beinhaltet alle relevan-
ten Informationen zu dem gebuchten Trainingskurs. 
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2.4. Jede Buchung im Namen Ihres Unternehmens wird Ihnen zugerechnet 
2.5. Unsere Trainingskurse können auch per E-Mail oder Telefon gebucht 

werden. In diesem Fall geht dem Besteller im Anschluss an das Tele-
fonat oder nach der Anfrage per E-Mail eine Buchungsbestätigung 
mit allen relevanten Informationen zu dem gebuchten Trainingskurs 
zu, die die Annahme Ihres Angebots darstellt. 

2.6. Unsere Trainingskurse können sowohl für einzelne Teilnehmer ge-
bucht werden, oder auch in ihrer Gesamtheit. Im zuletzt genannten 
Fall werden alle Plätze an Mitarbeiter Ihres Unternehmens vergeben. 
In diesem Fall ist eine Buchung per E-Mail oder Telefon erforderlich. 

2.7. Die Teilnehmerzahl an unseren jeweiligen Trainingskursen ist be-
grenzt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs 
berücksichtigt. Ein Vertragsschluss kommt in jedem Fall erst mit dem 
Zugang der verbindlichen Buchungsbestätigung zustande. 

 
3. Zahlungsbedingungen 

3.1. Die Kursgebühren werden auf unserer Website, sofern nicht anders 
angegeben, pro Person und Termin zuzüglich der gesetzlichen Mehr-
wertsteuer ausgewiesen. 

3.2. Die Kursgebühr wird mit dem Zugang der Rechnung über den jeweili-
gen Trainingskurs fällig und ist auf unser in der Rechnung angegebe-
nes Konto zu zahlen. Rechnungsempfänger ist Ihr im Rahmen der Bu-
chung mit dem Teilnehmer verknüpftes Unternehmen. 

3.3. Die Inrechnungstellung erfolgt nach der Teilnahme an dem jeweiligen 
Trainingskurs.  

3.4. Der Rechnungsbetrag setzt sich aus der Kursgebühr und der jeweils 
anwendbaren Mehrwertsteuer zusammen. 

3.5. Sind Sie mit der Zahlung in Verzug, so sind Verzugszinsen in Höhe 
von 9 Prozentpunkten über dem jeweiligen Basiszinssatz zu zahlen. 
Wir sind ermächtigt, die Forderung bei Zahlungsverzug an ein Inkas-
sobüro abzugeben. 

3.6. Sie tragen alle im Zusammenhang mit der Teilnahme an dem Trai-
ningskurs anfallenden Auslagen und sonstigen Kosten des Teilneh-
mers (Hotelkosten, Reisekosten etc.). Ein gesonderter Auslagenersatz 
findet nicht statt. 

3.7. Sie haben ferner die nach erfolgreichem Abschluss des jeweiligen 
Trainingskurses entstehenden Kosten für die Eintragung im WINDA-
Portal der GWO zu tragen. Die Höhe der Kosten ist dem Angebot zu 
entnehmen und wird in der Rechnung ausgewiesen. 

 
4. Vertragsdurchführungg und Pflichten des Teilnehmers 

4.1. Vor der Teilnahme an einem unserer Trainingskurse haben sich die 
Teilnehmer durch ein gültiges Ausweisdokument zu identifizieren. 

4.2. Am ersten Kurstag hat der Teilnehmer uns im Rahmen einer von ihm 
auszufüllende Selbstauskunft diejenigen Daten und Informationen 
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zur Verfügung zu stellen, die zur Teilnahme an dem jeweiligen Trai-
ningskurs erforderlich sind. Wird der Trainingskurs nach dem GWO-
Standard gebucht, hat der Teilnehmer seine WINDA-ID anzugeben. 
Der Teilnehmer ist verpflichtet, die für den Vertrag erforderlichen Da-
ten vollständig und wahrheitsgemäß anzugeben. 
Wir sichern die vertrauliche Behandlung aller vom Teilnehmer erhal-
tenden Informationen, Daten und Unterlagen zu. 

4.3. Für unsere Trainingskurse müssen die Teilnehmer ein Mindestmaß an 
körperlicher Fitness nachweisen. Für unsere Trainingskurse Working 
at Heights, Sea Survival und Helicopter Under Water Escape Training 
(HUET) ist eine G41-Untersuchung oder eine vergleichbare schriftli-
che ärztliche Bescheinigung der körperlichen Fitness des Teilneh-
mers Teilnahmevoraussetzung. Der Nachweis einer entsprechenden 
Untersuchung wird im Rahmen der unter 4.3 genannten Selbstaus-
kunft abgefragt. Stellt sich bei der Prüfung der Selbstauskunft her-
aus, dass der Teilnehmer die erforderliche körperliche Fitness nicht 
nachweisen kann oder weist der Teilnehmer - auch während der Teil-
nahme am jeweiligen Trainingskurs - sonstige gesundheitliche Prob-
leme oder Rauschzustände auf, die eine Teilnahme an dem Trai-
ningskurs unmöglich machen, sind wir berechtigt den Teilnehmer 
vom Trainingskurs auszuschließen. 

4.4. Verspätet sich der Teilnehmer an einem Kurstag um mehr als 15 Mi-
nuten, sind wir ebenfalls berechtigt, den Teilnehmer von der (weite-
ren) Teilnahme am Trainingskurs auszuschließen.  

4.5. Wird der Teilnehmer aus einem der in 4.3 oder 4.4 genannten Gründe 
von der Teilnahme am Trainingskurs ausgeschlossen, sind wir be-
rechtigt, die volle Kursgebühr in Rechnung zu stellen. 

4.6. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers am Kurstag sind wir ebenfalls 
berechtigt, die volle Kursgebühr in Rechnung zu stellen. Der Grund 
der Nichtteilnahme ist nicht relevant. Gleiches gilt bei einem vorzeiti-
gen Abbruch des Trainingskurses sowie einem Nichtbestehen. 

4.7. Bei mehrtätigen Trainingskursen können die Trainingskursinhalte an 
nicht aufeinanderfolgenden Tagen vom Teilnehmer absolviert wer-
den. Der Teilnehmer hat diesbezüglich die Pflicht sicherzustellen, 
dass die Vorgaben des jeweiligen Training Standards eingehalten 
werden. 

4.8. Wurde der Trainingskurs nach dem GWO-Standard gebucht, erhält 
der Teilnehmer nach erfolgreichem Abschluss des Trainingskurses ei-
nen Eintrag im WINDA-Portal der GWO. Wurde der Kurs hingegen 
nach den Anforderungen der DGUV gebucht, erhält der Teilnehmer 
nach erfolgreichem Abschluss des Trainingskurses ein Zertifikat. 

4.9. Wechselt der Teilnehmer das Unternehmen und fordert aus diesem 
Grund das Zertifikat zu einem späteren Zeitpunkt erneut an, so ist 
eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von EUR 25,00 zu zahlen. 



 

 

windguard.de 

4 │5 

4.10. Sie sind uns gegenüber für alle Handlungen von Bestellern und Teil-
nehmern Ihres Unternehmens an Trainingskursen verantwortlich und 
haftbar.  

4.11. Sie sind verpflichtet, den Teilnehmern die vorgenannten Pflichten im 
Zusammenhang mit der Teilnahme an Trainingskursen aufzuerlegen.  

 
5. Stornierung 

5.1. Unsere Trainingskurse können durch den Teilnehmer bis zu 5 Werk-
tage vor Kursbeginn kostenfrei storniert werden. Die Stornierung hat 
in Schriftform (E-Mail) erfolgen. 

5.2. Bei einer Stornierung, die weniger als 5 Werktage (Montag bis Freitag) 
vor Kursbeginn erfolgt, berechnen wir die volle Kursgebühr.  

5.3. Bei kurzfristigen Umbuchungen bis spätestens 10 Werktage (Montag 
bis Freitag) vor Kursbeginn können Zusatzkosten in angemessener 
Höhe anfallen.  

5.4. Kommt es zu einem Ausfall des Trainingskurses aus wichtigem Grund, 
insbesondere aufgrund höherer Gewalt, erkranktem Personal oder 
einer nicht ausreichenden Teilnehmeranzahl, steht es dem Teilneh-
mer frei, den gebuchten Trainingskurs kostenfrei umzubuchen.  

 
6. Haftungsbeschränkung 

6.1. Im Fall von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit haften wir gemäß den 
gesetzlichen Bestimmungen. 

6.2. Im Fall einfacher Fahrlässigkeit haften wir nur, sofern es sich um die 
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht handelt. In diesem Fall 
ist unsere Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Scha-
den begrenzt. Eine wesentliche Vertragspflicht ist eine Verpflichtung, 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung eines Vertrags 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung die andere Par-
tei regelmäßig vertrauen darf. 

6.3. Schadensersatzansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz sowie 
bei der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit blei-
ben von den vorstehenden Haftungsbeschränkungen unberührt.  

6.4. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten 
unserer gesetzlichen Vertreter, Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen. 

6.5. Für Schäden an der Kleidung oder der Arbeitsausstattung des Teil-
nehmers übernehmen wir keine Haftung. 

6.6. Die Haftung für Folgeschäden wird ausgeschlossen. 
6.7. Die Gegenforderung unbestritten oder rechtskräftig festgestellt ist.  

 
7. Urheberrecht 

7.1. An allen im Rahmen des Trainingskurses dem Teilnehmer überlasse-
nen Unterlagen behalten wir uns unsere Urheberrechte vor.  

7.2. Diese Unterlagen dürfen insbesondere nicht vervielfältigt, verbreitet, 
zu eigenen Zwecken genutzt und Dritten zugänglich gemacht werden, 
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es sei denn, wir erteilen dem Teilnehmer unsere ausdrückliche Zu-
stimmung. 

 
8. Datenschutz und Vertraulichkeit 

8.1. Wir halten die für uns geltenden datenschutzrechtlichen Gesetze ein. 
Näheres entnehmen Sie gerne unserer Datenschutzerklärung. 

8.2. Der Teilnehmer behandelt alle, über die veröffentlichten Inhalte un-
serer Website hinausgehenden, erlangten Informationen, Materialien, 
Unterlagen und Daten, die als vertraulich gekennzeichnet sind oder 
deren Vertraulichkeit sich aus ihrem Gegenstand oder sonstigen Um-
ständen ergibt, vertraulich und ist nicht berechtigt, diese ohne un-
sere vorherige Zustimmung an Dritte weiterzugeben, zu verwerten 
oder sonst wie zu verwenden. Dies gilt insbesondere für Inhalt und 
Durchführung der Kurse. Die Anfertigung von Foto- und/oder Film-
aufnahmen ist ausdrücklich untersagt. 
Die Vertraulichkeitsverpflichtung dauert auch nach Beendigung der 
Vertragsbeziehung an. Sie gilt nicht bei gesetzlicher oder behördli-
cher Offenbarungspflicht. 

 
9. Schlussbestimmungen 

9.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
9.2. Erfüllungsort sowie ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitig-

keiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist Oldenburg. 
9.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, so wird 

hierdurch die Geltung der anderen Bestimmungen im Übrigen nicht 
berührt. Die unwirksame Bestimmung wird von den Vertragsparteien 
einvernehmlich und durch eine rechtswirksame Bestimmung ersetzt, 
welche dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der unwirksamen Be-
stimmung am nächsten kommt. Die vorstehende Regelung gilt ent-
sprechend bei Regelungslücken. 

https://www.windguard.de/datenschutzinformationen.html
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